Reklamacios turlap:

Kérjiik, a sériilt terméket a kinyomtatott és kitdltott tirlappal valamint a szamla masolataval
egyiitt a kdvetkez6 cimre kiild:

Frogman s.r.o. / 22090C

East Gate Business park B1 - Magyar Posta

Budapest

1958

Hungary

Miutan a termék megérkezik a raktarunkba, visszaigazolast kiildiink neked, és miel6tt észbe
kapnal, egy jelentést is kapsz toliink a reklamacié eredményérdl és a kovetkezd 1épésekrdl. A

panaszok feldolgozasanak torvényes hatarideje 30 nap, de természetesen mindent megtesziink
azért, hogy gyorsabbak legylnk.

Keresztnév és csaladnév:
Cim:

Telefon:

E-mail:

Rendelés (szamla) szdma:

A hiba ismertetése:

A panaszkezelés elényben részesitett modja - jelold be:
(mindig igyeksziink a lehet legkedvezobbek lenni, de figyelembe kell venniink a Polgari Térvénykonyv rendelkezéseit is)

Javitas x Vételar visszafizetés x Csere

Bankszamla szam:

Déatum: Aldirés:



